TKG Novelle 2021

Abschaffung des Nebenkostenprivilegs der Kabelnetzbetreiber



Verbraucherrechte: Direkte Vertrage

Mieter 1 KNB
Eigentumer |

Kabelvertrag

« Einfaches Vorgehen bei Einzelvertragen:
* Frist setzen zur Entstorung
* Preisminderung / Sonderkundigung

Direkte Verbraucherrechte gegenuber KNB!
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Verbraucherrechte: Indirekte Vertrage

* Problematik: Vertrag zu Lasten Dritter

* Durchsetzung von Verbraucherrechten nur sehr schwer
moglich, uber Dritte!

- { Vermieter .
Mieter Mietvertrag (Ve rwalte r) Kabelvertrag KNB

 KNB ist nicht Vertragspartner des Mieters!

« Schadenersatz (z.B. entgangene Sky-Nutzung) schwer
durchsetzbar!
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Verbraucherrechte: Indirekte Vertrage

* Noch komplizierter wird es bei Wohneigentum!
* Regelungen fur Wohnungsbesitzer unklar!

_ Vermieter Eigentumer- | Haus- ;
Mieter Eigentiimer gemeinschaft verwaltung 1 KNB
Mietvertrag Teilungsvertrag Verwaltervertrag Kabelvertrag
Vermieter Eigentimer- | Haus- ‘
. ) -1 . g | KNB
Eigentumer gemeinschaft verwaltung
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Glasfaser - Infrastruktur

,2Jmlagefahigkeit als Turbo fur den Glasfaserausbau” (ANGA/willy.tel)

Wie sieht die Wirklichkeit aus?

« Kein Austausch von Koaxialkabel durch Glasfaserkabel auf der NE-4 seitens der grol3en
Kabelnetzbetreiber

« Koax-Infrastruktur auf der NE-4 sind langst abbezahlt

« FTTC wird von den KNBs als ,Multilayer-Gigabit®, ,Kabelglasfaser-Technolgie® verkauft, von
Medienberatern an der Haustlr sogar als ,Glasfaseranschlisse®, Stichwort: ,Mit Glasfaser
far noch mehr Kabel-Power*

« Kabelnetze wurden gerade erst auf DOCSIS 3.1. aufgerUstet, daher aktuell kein Austausch

,Das Nebenkostenprivileg erhoht und beschleunigt auch Investitionen in den Ausbau von
Glasfaser auf den letzten Kilometern nicht.” (Prof. Dr. Torsten Gerpott)
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Marketing: Eine Glasfaser fur ein Koaxkabel vormachen

— d X

0 Mit Glasfaser-Internet schrellde % | 4

€= iy (3  https://www.vodafone.de/festnetz/glasfaser-internet. html a G v | 2

_ Privathundsn Berafung & Basteliung 0800 444063 9543

o Mobilfunk  Intemet&Festnetz TV Kombi-Angebote  Hilfe Q A

Glasfaser Internet - Vodafone Highspeed-Netz

Vodafone Kabel prufe jetzt die Glasfaser Internet Verfugbarkeit

Wahle Deine gawlnschte

Max. Download-Geschwindigheit

140 £ Online-Yaorteil

 Werbung am Rande der Legalitat
« Wir fordern eine klare Trennung: VDSL / Kabel / Fiber
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Die ,,soziale Komponente* bei ALG-II

* Mehrnutzervertrag:
— Ubernahme der Kabelkosten durch das Jobcenter

* Einzelnutzervertrag
— ALG-Il Empfanger muss die Kabelkosten aus dem Regelsatz
bezahlen

» Beibehaltung des Nebenkostenprivilegs ist keine gerechte
Losung fur ALG-lIl Empfanger

> Sozialtarife bei den KNBs nicht vorhanden
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Negativoption (Opt-Out)

Probleme:

* Negativoption im Onlinehandel bereits seit 13.06.2014 verboten
(Verbraucherrechte Richtlinie verboten § 312a Abs. 3 BGB)

* Regelungen Wohnungseigentumer in WEG nicht ausreichend
berucksichtigt

* Verwaltungsaufwand (Hausverwaltung)
« Kostentransparenz
» Datenschutz (Datenweitergabe)

« Handhabung mogliche Grundverschlusselung Privatsender ab
2023 problematisch
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Fazit

Wettbewerbsvorteile der KNBs:
* Einspeiseentgelte der Fernsehsender

« Sichere Einnahmen durch das Nebenkostenprivileg bei wenig
Investitionen (Cash-Cow)

» Fazit:

Kabelnetzbetreiber haben starke Anreize, das
Nebenkostenprivileg auch zukunftig zu sichern.
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Meinungsumfrage heise

LIVE ABSTIMMUNG | & @ 20126 MAL ABGESTIMMT

Sollte das "Nebenkostenprivileg" abgeschafft
werden?
Sie haben eine ganz klare Meinung.

67% 24%
[

Ja, das benachteiligt Mein, das worde for
andere Anbieter. viele zu teuer werden.

/1) heise online
@wnm‘.ﬂ

Quelle: Heise-Artikel vom 12.09.2020
https://www.heise.de/hintergrund/Nebenkostenprivileg-Die-Cash-Cow-der-Kabelnetzbetreiber-

schlachten-4891156.htmi verbraucherzentrale
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Fragen?

Konta ktd aten: Fiir Fragen, Anregungen und Diskussion

schreiben Sie mir auch gern Uber:

Michael Gundall ,(
Fachbereich Digitales und Verbraucherrecht o

Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz e.V.
Seppel-Gluckert-Passage 10, 55116 Mainz
Tel. (06131) 2848 -0 / Fax (06131) 28 48 - 25

qundall@vz-rip.de

www.verbraucherzentrale-rip.de | www.twitter.com/vzrlp | www.facebook.com/vzrip |

www.youtube.com/VerbraucherzentraleRheinlandPfalz
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mailto:gundall@vz-rlp.de
www.twitter.com%5Cvzrlp
www.facebook.com%5Cvzrlp
http://www.youtube.com/VerbraucherzentraleRheinlandPfalz
https://www.xing.com/profile/Michael_Gundall
https://twitter.com/GundallMichael

Linkliste Verbraucherzentrale

Zur TKG-Novelle:
VZ RLP Stellungnahme BMWi TKG-Novelle

VZBV Stellungnahme BMWi TKG Novelle

VZ: Nebenkostenprivileq: Das bedeutet die Abschaffung fur |hr Kabel-TV

Pressemeldungen VZ RLP:
VZ- RLP: Storungen im Koblenzer Kabelnetz

VZ- RLP: GAG stellt Kabelanschlusse um

VZ- RLP: Vodafone fuhrt Fernsehzuschauer in die lrre

VZ- RLP: Analogabschaltung: Kein neuer TV-Vertrag notig
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https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Downloads/Stellungnahmen/Stellungnahmen-TKMoG/verbraucherzentrale-rheinland-pfalz.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Downloads/Stellungnahmen/Stellungnahmen-TKMoG/verbraucherzentrale-bundesverband.pdf?__blob=publicationFile&v=6
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/aktuelle-meldungen/digitale-welt/fernsehen/nebenkostenprivileg-das-bedeutet-die-abschaffung-fuer-ihr-kabeltv-53330
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/pressemeldungen/digitale-welt/stoerungen-im-koblenzer-kabelnetz-55290
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/pressemeldungen/digitale-welt/stoerungen-im-koblenzer-kabelnetz-55290
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/pressemeldungen/digitale-welt/immobiliengesellschaft-gag-stellt-kabelanschluesse-um-42139
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/pressemeldungen/digitale-welt/stoerungen-im-koblenzer-kabelnetz-55290
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/pressemeldungen/vodafone-fuehrt-fernsehzuschauer-in-die-irre-9764
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/pressemeldungen/digitale-welt/stoerungen-im-koblenzer-kabelnetz-55290
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/pressemeldungen/digitale-welt/kabeltv-kein-neuer-vertrag-bei-analogabschaltung-noetig-32710

Linkliste

VZ HH: Untergeschobene Vertrage: Vodafone erneut verurteilt

VZ Bayern: ,Prufung des Kabelanschlusses® Abmahnung Vodafone

VZ NRW: Energielieferung per Mietvertrag: Deutsche Annington lenkt ein

InfoDigital Gastbeitrag Michael Gundall

NDR Markt: Vodafone — Sales in Services

WISO: Vodafone ,Behordenschreiben* — Abschaltung ,analoges DVB-T*

Frontal 21: Provisionsmodell — Bestatigungslosung TK-Vertrage

Grol3storung Koblenz: MdB Oster beschwert sich bei Vodafone
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https://www.vzhh.de/presse/vodafone-erneut-verurteilt
https://www.verbraucherzentrale-bayern.de/pressemeldungen/vertraege-reklamation/verbraucherzentrale-bayern-mahnt-vodafone-erfolgreich-ab-38607
https://www.verbraucherzentrale.nrw/aktuelle-meldungen/umwelt-haushalt/energielieferung-per-mietvertrag-deutsche-annington-lenkt-ein-32359
https://www.infosat.de/entertainment/nebenkostenprivileg-der-kabelnetzbetreiber
https://www.youtube.com/watch?v=m6odPI6ouL8
https://www.youtube.com/watch?v=a8ZmGqzVvXA
https://www.youtube.com/watch?v=D9rhioCqNqE
https://josef-oster.de/presseartikel-josef-oster/presseartikel-uebersicht/406-das-gehoert-sich-nicht-oster-beschwert-sich-bei-vodafone

Impressum:

Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz e.V.

Seppel-Gluckert-Passage 10
55116 Mainz

Foto: Dreaming Andy/Fotolia
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http://www.verbraucherzentrale-rlp.de/
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